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प्राधिकार से प्रकाशित 

PUBLISHED BY AUTHORITY 


REGD . No. D. L. -33004/99 


नई दिल्ली , बुधवार , जुलाई 6 , 2022 / आषाढ़ 15 , 1944 

NEW DELHI , WEDNESDAY , JULY 6 , 2022 / ASHADHA 15 , 1944 


राष्ट्रीय उपभोक्ता विवाद प्रतितोष आयोग 

अधिसूचना 

नई दिल्ली , 6 जुलाई , 2022 

फा . सं . ए - 119 / एमसी / एनसीडीआरसी / 2020. - राष्ट्रीय उपभोक्ता विवाद प्रतितोष आयोग , 
उपभोक्ता संरक्षण अधिनियम , 2019 ( 2019 का 35 ) की धारा 103 द्वारा प्रदत्त शक्तियों का प्रयोग करते हुए , 
केंद्रीय सरकार के पूर्व अनुमोदन से , उपभोक्ता संरक्षण ( मध्यकता ) विनियमन , 2020 का संशोधन करने के लिए 
निम्नलिखित विनियम बनाता है , अर्थात् : 

1. ( 1 ) इन विनियमों का संक्षिप्त नाम उपभोक्ता संरक्षण ( मध्यकता ) संशोधन विनियम , 2022 है । 

( 2 ) ये राजपत्र में प्रकाशन की तारीख को प्रवृत्त होंगे । 

2 . 

उपभोक्ता संरक्षण ( मध्यस्थता ) विनियम , 2020 के विनियम 9 में , निम्नलिखित परंतुक अंतःस्थापित 
किया जाएगा , अर्थात् ; - 

के , 


" परंतु विनियम 3 के खंड ( i ) , ( ii ) , ( iii ) , ( iv ) , ( v ) , ( vii ) और ( viii ) के अधीन मध्यक के रूप में 
पैनलबद्ध किसी व्यक्ति को मध्यकता के संचालन के लिए प्रशिक्षण लेने की आवश्यकता नहीं होगी : 


परंतु यह और कि विनियम 3 के खंड ( vi ) और ( ix ) के अधीन मध्यक के रूप में पैनलबद्ध किसी 
व्यक्ति के लिए मध्यकता के संचालन के लिए प्रशिक्षण आवश्यक नहीं होगा , यदि उसने पहले से ही 
मध्यकता के संचालन के लिए प्रशिक्षण लिया हो । " 


( 1 ) 


एस हनुमंत राव , संयुक्त रजिस्ट्रार 
[ विज्ञापन III.4 / असा . / 170 / 2022-23 ] 
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NATIONAL CONSUMER DISPUTES REDRESSAL COMMISSION 
NOTIFICATION 

New Delhi , the 6th July , 2022 

F. No. A - 119 / MC / NCDRC / 2020. - In exercise of the powers conferred by section 103 of the 
Consumer Protection Act , 2019 ( 35 of 2019 ) , the National Consumer Disputes Redressal Commission , with 
the previous approval of the Central Government , hereby makes the following regulations to amend the 
Consumer Protection ( Mediation ) Regulations , 2020 , namely : 


1. ( 1 ) These Regulations may be called the Consumer Protection ( Mediation ) Amendment 
Regulations , 2022 . 


( 2 ) 

They shall come into force on the date of their publication in the Official Gazette . 

2. In the Consumer Protection ( Mediation ) Regulations , 2020 , in regulation 9 , the following provisos 
shall be inserted , namely : 


" Provided that a person empanelled as mediator under clauses ( i ) , ( ii ) , ( iii ) , ( iv ) , ( v ) , ( vii ) and ( viii ) 
of regulation 3 shall not be required to undergo training in conducting mediation : 


Provided further that the training for conducting mediation shall not be required for a person 
empanelled as mediator under clauses ( vi ) and ( ix ) of regulation 3 , if he has already undergone 
training in conducting mediation . " 


S. HANUMANTHA RAO , Jt . Registrar 
[ ADVT . - III / 4 / Exty . / 170 / 2022-23 ] 
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